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INTRODUZI ONE

La Commissione riceve da tempo richieste e niziative afavore della creazione di un
nome di dominio Internet di primo livello europeo. Tae indicatore di identita
europeaper i fornitori di servizi e di informazoni su Internet viene percegto come
un prezioso incertivo al commercio elettronico e ala transizione alla societa
dell'informazione su scala europea.

Il vertice europeo di Lisbona ha sottolineab la necessta, per le imprese e per i
cittadini, di avere acceso ad uninfrastruttura di comunicazoni di livello mondiale e
aprezz abbordabili, nonché ad un‘ampia gamma di servizi. La creaione de nome di
dominio .EU, dedicato alle esigenze del commercio elettronico, dell'istruzione, dei
servizi pubblici, delle biblioteche, delle istituzioni scientifiche e culturai e a
vantaggo dell'uterte finde, andra ad integrare altre politiche europeenel settore.

Il nome di dominio .EU riertra nella recente iniziativa eEurope della Commissione.

Nel febbraio 2000 la Commissione ha avviato una consultazione pubblica basata su
un documento che de<rive le oppotunita e pone una serie di domande sulla
necessita e modalita di creazione del nome di dominio di primo livello .EU proposto.

Pertanto, scopo della preserte comunicazione € di informare il Parlamerto europeo e
il Consiglio sugli elemerti esposti qui di seguito:

» iprincipali esiti dela consultazone pubblica;
* le condusioni tratte dalla Commissione;
* le prossimeazioni da intraprendere ai fini della messa in atto della proposta

La preserte comunicazione chiede inoltre a Consiglio e al Parlamernto europeo di
adotere tali azoni e di sostenere le iniziative da intraprendere per ottenere
I'inserimento operativo del nome di dominio .EU nd sistema dei nomi di dominio
(DNS) globale .

ESITI DELLA CONSULTAZIONE PUBBLICA RELATIVA ALLA CREAZIONE DEL
DOMINIO .EU

A seguto ddla consultazione pubblica, la Commissione ha ricevuto piu di 90
risposte. Una grande maggioranza é nettamente a favore dell'iniziativa di creare il
nome di dominio di primo livello .EU. Nél contempo sono state sollevate in modo
detiagiato diverse domande e problematiche relative alle politiche da adottare, e
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presertate propose di unampia varieta di soluzioni. La Commissione ha preso
attentamente in considerazone tali rispcste dettagiate e continuera ad esaminare con
i rappresentanti del mondo industriale e con gli utenti, le modalita e gli strumenti per
I'attuazione di un sistema esenplare in grado di consegure gli obiettivi del regstro
proposto e di far fronte alle preoccupazoni espresse.La Commissione rileva che
alcune di tali problematiche insorgono in ogni caso nell'anbito della societa
ddl'informazone e del commercio elettronico e che sono gia state affrontate in
maniera appropriata.

Le risposte alla conaultazione riguadavano le segueniti problematiche principdi a
livello di politica

(1)  valore aggiunto della propogadi undominio .EU;
(2)  codituzione dell'organismo di registro;

3 ruolo del'Unione europea;

4 principali politiche del registro;

(5)  giurisdizione;

(6) relazoni con i registri de domini di primo livello nazonali (ccTLD) dedi
Stati membri;

(7)  campodapgdicazoneterritoriale e relazoni con i paesterzi.

In sinted, le rispcste si sono rivelate dedsamente a favore del conceto e, nel
contenpo, hanro egpreso unampia gamma di domande e commenti sui dettagli di
attuazione. L'allegaib 1 alla comunicazione espane i principdi conteruti delle
risposte ricevute, le quali potranno essere esaminate pit dettagliatamente sul Web.*

Valore aggiunto del dominio .EU rispetto alle politichedi regidrazione esstenti

La Commissione reputa che la creazione del dominio .EU cogtituira un elemento
dedsivo per accéerare I'ecanomia elettronica e il commercio elettronico in Europa,
in un contesb in cui la moneta unica diventera ben presb una reata. L'attuale
dominio di primo livello generico .COM risulta gia sovraffollato. Petarto, il
dominio .EU edendera lo spazo dei nomi di dominio e allo stesso tempo potereiera
I'interconnessione e l'interoperabilita delle imprese europee, dele organizzazioni e
dei cittadini europei. Esso offrira agli utenti che interdono operare nel mercato
interno un dispositivo spedfico che consentira di identificali come europei - e tale
identificazione sara riconosciuta su scaa globale. Essoevitera anche la necessta di
registrarsi in piu Stati membri. Indirettamente, esso aumentera anche la fiducia dei
consumatori nell'uso di Intemet tra gli utilizzabri europei, in quanto saranro di
applicazione il diritto europeo, le norme europee in materia d tutela dei dati e d
protezione dei consumatori.

Inoltre, alcuni commenti ricevuti segnalano che il nome di dominio .EU dovreble
offrire caratteristiche in grado di legttimare tale iniziativa come nettamente distinta

Cfr.. http://www.ispo.cecbe/eif/InternetPoli ciesSite/ DotEU/regponseshtml
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2.3.

dai domini generici di primo livello (gTLD), da un lato e dai domini di primo livello
nazionali (ccTLD), dal'altro. La propogta piu frequente e di cettificare che il gestore
di un nome di dominio .EU esista effettivamente come entita legittima (con
riferimento, ad esenpio, all'iscrizione pressol'ufficio IVA o ad altra fonte ufficiale) e
di mantenere accesibili dati "Whois" su tale gesbre. Tale aspeto & sottolineab
anche dalla comunita interessata a diritto di proprieta intellettuale e ai marchi, in
quarto indispensabile per la tutela dei suoi diritti. Altre risposte propongono domini
ristretti ad un detemminai setore industiale o a professonisti iscritti ad uno
specifico albo.

Va tuttavia ricordato che la registrazione del nome di dominio € un processo
aubmatico computerizzatb, che gia nel caso di un regstro abbastinza noto comporta
quotidianamente il trattamento di migliaia di domande. Sara pertanto opportuno
garantire la possibilita di attuazione pratica e a osti ragionevoli di politiche volte a
favorire caratteristiche distintive per il TLD futuro.

L a cogtituzione ddl'organismo di registro

La grarde maggioranza delle risposte ha app@giato la proposta della Commissione
secando la qude I'organsmo di regstro dovrebbe essere gegito da un'associazone
senzafini di lucro, cheoperi nell'interesse pubblico. Le possibili funzioni del registro
riguadanti la formulazone di politiche sono state affrontate in modo separato dala
funzione di gegione dela bancadat de regstro. Numeros commenti segnalano la
posshilita di creae un regstro puramente funzionale e tecnico, mentre gli aspeti
relativi alle politiche dovrebbe essere dedsi da unentita separata.

La funzione ddle autorita di regstrazone, vale a dire dedi organsmi incaiicati di
intraprendere indagni e di effettuare registrazioni di nomi per conto dei gesbri (dd
nome) e di altre parti interessate dovrebbe essere s/olta da una serie d organismi
operarti in tutti gli Stati dell'Unione europeasu basecommerciale e concorrenziale.
Restro da determinare il numero di tali agenzie e le norme per I'accedtamento e la
gegioneddle medesme.

Un'ampia ganma di parecipanti interessati del settore pulkblico e privato sa gia
collaborando con l'obiettivo di creae un organismo di registro adegu#o. Tra quest,
vi sono rappresentanti dei fornitori di servizi Internet, i registri e le autorita di
registrazione esistenti, operatori nel settore delle telecomunicazioni, organismi di
normalizzagzone, associazoni indugriali e di utenti, comprese le comunita
interessate ai diritti di proprieta intellettuale. La Commissione sta agewlando tale
proceso, partecpandovi attivamente per favorire I'individuaZone delle strutture piu
adeguat e, quindi, ddle misure-quado che dovrelbero esere adotete dale
istituzioni europee.

Il ruolo dell'Unione europea

La Commissione prevede che il nome di dominio .EU verra utilizzab nel sistema di
assegnazione dei nomi di dominio in modo analogo ai domini di primo livello
nazionali esistenti. Nel maggio 1999 la Commissione ha chiesto alla Maintenance
Agencyddl'lSO di autorizzae I'impiego dell'elemento di codice risewvato EU per le
applicazioni Internet ed ha ricevuto una risposta favorevole, che consente l'utilizzo
dell'elemernto di codice EU come idertificaivo di un dominio di primo livello



nazionale, conformemente alle prassi vigenti relative alla messa in opera dell'elenco
SO degl elementi di codiceriservati.

Nel frattempo il Comitato consultivo governativo dell'l CANN ha concordato principi
guida per le relazioni tra i governi e le pubbliche autorita, i registri di primo livello
nazionali e I''CANN, secando i qudi, in ultimaistanza, I'autorita che emana palitiche
pubbliche responsabile di un registro di dominio di primo livello nazionale e il
governo o la pubblica autorita pertinente. Petarto, per quario conceme il dominio
.EU, la regonsabilita in campo di palitiche pubbliche compete all'Unione europea.|
principi operativi del Comitato consultivo governativo stabiliscono che "i domini di
primo livello nazionali sono gestiti dal registro a beneficio dell'interesse pubblico
ddla comunita di Internet per conto dele autorita pulbliche pettinenti, compres i
governi, che detergono in ultima analisi I'aubrita in materia di politiche pubbliche
sui propri ccTLD, in conformita alla conrettivita universale di Intemet".

Un numero considerewle di risposte ricevute ha appoggiato o ac®lto molto
favorevolmente la patedpazone ddl'Unione europeain tal senso, come garanzia
che le attivita del registro siano conformi al diritto dell'Unione. Tale visione del ruolo
ddl'Unione europeanon é perd condivisa da alcuni soggeti consultati, secando |
qudi il dominio .EU sarebbe piu interesante come dominio di primo livello
gererico, analogo al dominio .COM. La Commissione sostiene tuttavia I'oppatunita
di insistere sull' ulteriore valore aggiunto derivante dalla supervisione europea sul
nuovo dominio.

La Commissione prevede pettarto la propria partecpazone per conto del'Unione
eumpeaa proceso complessivo di formulazone dele politiche riguadanti il nome
di dominio .EU. A ta fine, agewlera la creaone di una struttura adeguad
unitamente a rappesemanti di gruppi di interes® coinvolti, scdti trafornitori e utenti
de serwizi Internet, con l'obiettivo di definire gli orientamenti genedli delle
palitiche.

L'organemo incarcai della registrazione operativa da nomi di dominio sotto il
dominio .EU - il regstro - dovreble essere indipendente dala struttura regponsabile
delle politiche. La Commissione prevede di designare il registro in risposta ad una
proposta che riscuda il consenso della comunita Internet eulopea oppure, se del
ca®, a seguto di una valutazione de risultati di un invito pulblico a manifestare
interesse. Secando le previsioni, l'organemo di registro dovrebbe essere unentita
senzafini di lucro.

Secondo quanto esposto nd documento di conaultazione, la Commissione
assegerebbe il codice EU al registro in virtu di un contratto per un periodo di tempo
limitato, rinnovabile. L'Unione europeadovrebbe conservare tutti i diritti relativi al
codice "EU"; altre tutele, compred i diritti di accessoalla banca dati del registro,
sarebben messe in operain conformita alle palitichevigenti dell'lCANN e dd GAC?
in materia di relazoni tra le autorita pulbliche e i registri nazionali (ccTLD)

Comitato consultivo governativo (GAC) del'Internet Corporation for Assigned Names and Numbers
(ICANN).
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edstenti.® 1l contratto con il regstro esonererebbe I'Unione europea da quakiasi
responsabilita di natura giuridica o commerciale ai fini della gestione del registro.

La recerte esperenza ha dimostrato che la gestione del DNS di Internet e, in
paticolare, il funzionamento dei registri dei nomi di dominio possono dare origine a
problematiche che rientrano nel diritto comunitario, legate tra I'altro a settori della
legislazione e della politica comunitaria quali la concorrenza, il diritto di proprieta
intellettuale e la protezione del dati.

Principali politiche del registro

Le risposte alla consultazione pubblica hanno rivelato unampia divergenza di
opinioni sulla forma dei nomi di dominio sotto il dominio .EU (domini di secondo
livello, SLD). La maggor parte dei soggeti consutat ritiene che sarebbenecessario
un sistema di sottodomini, ma &€ emersa una divergenza tra quarti auspicano un
ridotto numero di sottodomini e quanti preferiscono invece un elevato numero di
domini, per consentire ladistinzione tra nomi simili in differenti settori di attivita.

Sara arche necesatia una politica riguadante i nomi che potranno essee utiliz zati
esdusvamente dachi e in gradodi dimostrare che ha diritto ad impiegae i nomi in
guesione. Tale elenco potrebbe comprendere marchi e nomi famosi riconosciuti in
virtu di un piano previsto dal'OMPI (Organizzazione mondiale per la proprieta
intellettuale) e dall’Agenzia per I'armonizzazone dd mercao intemo del’'Unione
europea. Altre proposte riguardano gli indicatori geografici e le denominazioni di
luoghi (regioni, citta, paes) dariseware alle rispetive comunita locdi e regonali.

La Commissione continuera ad esaminare queste e atre problematiche associate nei
prossimi incontri preliminan con gli operatori indugriali.

Inoltre, la comunicazone sul'organizzazione e la gestone di Internet' conclude, tra
I'altro, che la Commissione intende presertare una proposta di un codice di condotta
o altro strumento adegu#o volto a limitare I'entita degl abusi attualmente compiuti
nel settore dell'acquisizione dei nomi di dominio abusiva e a fni di speculazione.

La Commissione ha avviato e prosegura la necessara consutazione con tutte le patti
interessate con l'obiettivo di addtare il codice di condotta a tenpo debto, in modo
che essopossaessee applicao dal nuovo organismo di registro e da altri registri di
TLD operanti nell'Unione europea.

Giurisdizione

Alcune rispaste alla consultazione hanno sdlevato il problema di cosa accada in
caso di controversia tra il registro, le autorita di registrazione, i detentori di una
registrazione e altri terzi, qudora quese entita fossero soggete ala giurisdizione di
differenti Stati membri.

Principi per la delega e I'amministrazione dei domini di primo livello nazionali.
Cfr.: http://www.noie.gov.auprojectsinternational/DNS/gadindex.htm
COM(2000)202 dell'11 aprile 2000
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2.7.

La Commissione osserva che tali questioni sono in genere disciplinate dalle
disposizioni ddla Convenzione di Bruxdles e sorvediera ogni problema che possa
insargere in praticain tale area,sede casoavanzandole proposte necesate.

Si deve inoltre sottolineare che tutte le attuali registrazioni de domini di primo
livello generici esistenti, il cui numero € in aumento in tutti gli Stati membri,
espongono i detentori una registrazione ad una giurisdizione extracomunitaria. Di
conseguaza, la Commissione reputa che con la creazone del nuovo registro si potra
migliorare la posizione complessiva de nuovi deentori di regstrazoni nel
dominio .EU.

Regidri dei ccTLD nazionali

Gli esiti ddla consutazione confermano la necessta di raggiungere un accado sui
rispettivi ruoli del registro .EU e dei registri dei ccTLD negli Stati membri. E inoltre
evidente che cio é possibile. A ta fine, I'Assaciazone de redstri dei ccTLD, il
CENTR®, hadedso di prendere piena parte al processadi creadone de regstro.

| pareri sono anche concordi su fatto che i registri nagonali possano fungere da
autorita di registrazione al'interno del registro .EU qualora lo desiderino, ma in tal
ca® non sarebbe oppatuno per gli stessi godere di una posizione esclusiva o
privilegiatain tale area.

Campo di applicazione territoriale

La consultazione terde a confermare il parere della Commissione secando il quale il
campo di applicazione territoriale e I'idoneita del regstro .EU delbano essee apeti
alle entita e ai singoli all'interno dell'Unione europea, in modo coerente con le regole
dd trattato CE.

Si osserva tuttavia una forte richiesta di aceeso a nuovo registro da parte di
rappresemanti ed entita di altri paes europei, che comprendono gli Stati membri del
SEE, del'EFTA, i candidati all'ampliamento e altri pae$ europei membri ddla
CEPT®.

Secando la Commissione, I'eventuale estersione dei criteri di ammissbilita per il
registro dovreble essele considerata una volta creab il regstro.

IL MODO DI PROCEDERE
L'l CANN eil ministero del commercio statunitense

In base al Libro bianco statunitense pubblicato nel giugno 1998 I''CANN é stata
creab come una sccieta privata senza fini di lucro al fine di rilevare
progressivanmerte dall'amministrazione statunitense e conmpiere le funzioni
amministrative connesse con il sistema di attribuzione de nomi e dedi indirizzi
Internet. Nel fratempo, nellambito dedi accadi sipulati nédl'ottobre-
novembre 1999, il ministero del commercio statunitense ha mantenuto in larga

Condglio dei regigri dei TLD europei (CENTR).
Confererza europea delle poste e delle telecanunicaz oni (CEPT).
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3.2.

misura un'autorita diretta sull'l|CANN. La Commissione ha richiamato |'attenzione
del Consiglio e del Parlamerto europeo su tali aspetti nella comunicazione
sull'organizzazione e la gedione di Intemet adottata |'11 aprile 2000

Stoticamente, I'autorita per I'assegnazione de numer su Intemet (Internet Assigned
Numbers Authority - IANA) amministrava il root DNS e i server di root dei nomi di
domini. Il processadi trarsizione ha comportato per I''CANN il rilevamento di parte
di tali funzioni in virtu di un contratto tra I'lCANN e il governo statunitense firmato
il 9 febbraio 2000.Tuttavia, tale contratto non assegna ancorai poteri all'lCANN per
['autorizzazone di modifiche, aggunte o carcelazioni al file della"zonaroot" o alle
informazoni asscciate che costituiscano una deega o una nuova delega della
gegionedi domini di primo livello. E ancorail ministero del commercio statunitense
che svolge tali furnzioni durarte la fase di transizione definita "Progetto DNS" in
virtd di un memorandum d'intesa sottoscitto dal ministero del commercio
statunitense e dall'lCANN il 25 novembre 1998.

Azioni daintr aprendere

Il governo statunitense e I'CANN sono stati informati del'intenzione della
Commissione di utiliz zare il codice a due lettere "EU" ai fini di un nome di dominio
Internet di primo livello e del fatto che la Commissione € l'autaita pubbica
responsabile, in ultima andisi, della definizione del principi per la gestione ed
amministrazione di tale dominio. La Commissione ha pertanto richiesto la delega
formale del nome di dominio e l'inserimento del medesimo nd sistema dei nomi di
dominio (DNS).

| sewizi ddla Commissione sono in contatto con il govemo statunitense, con il
comitato ICANN e con il personale ddl'lCANN, e hanno informato quest ultimi
dedi esiti dela consultazone pubblica e del seguito previsto nella presente
comunicazione.

Nel frattempo, la Commissione continuera a consutarsi con i patecpanti interessai
de settore pulblico e privato e con le associazioni dedi uterti in Europa per
agewlare |'elaborazione di orientamenti per la politica di regstrazone de
dominio .EU, compreso un codice di condotta o akro strumento appopriato che
limiti la portata degi abusi perquanto riguada la regstrazone de nomi di dominio.
La Commissione affrontera arche il problema del quadro giuridico per il
funzionamento dell' entita responsabile del registro di .EU.

La Commissione cortrollera attentamerte la politica di registrazione del
dominio .EU e la gegione del registro per conto del'Unione europea, e riferira
periodicamente al Consiglio e al Parlamento europeo sull'eercizio di tali funzioni.

7
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4.2.

CONCLUSIONI E LINEA DI CONDOTTA RACCOMANDATA

Conclusioni

Alla luce dedi esiti dd proceso di conaultazione, la Commissione reput che il
nome di dominio .EU possa cogtituire una valida risorsa per lo sviluppo dd
commaercio elettronico e della societa dell'informazione in Europa.

Lineadi condaita

Si invitano il Condglio e il Patamento euopeo a prerdere nota degi orientamenti
della Commissione esposti nella presente comunicazione; si invitano inoltre a
prerdere nota che la Commissione richiedeg alle autorita competerti dedi Stati
Uniti e all'lCANN di adottare un'azone appiopriata in vista ddla ddegadd nome di
dominio .EU.

(1)

(2)

(3)

La Commissione proseguira inoltre le consultazon con i partecipanti
interessati del settore pulblico e privato e con le associazoni di uterti in
Europa per definire unadeguaa struttura per il funzionamento del registro e
una politica di regstrazione per il nome di dominio .EU.

Alla luce di tali consultazioni, la Commissione elaborera condusioni relative
a quado giuridico per il funzionamento del sistema, compresa la
desgnazone ddl'entita responsabile ddla gestione de regstro .EU e dli
orientamenti per la politica di regstrazone dd medesimo, che
comprenderanno tra l'altro misure intese a lottare contro la registrazione dei
nomi abusiva e a sopo di speculazione. Tali conclusioni costituiranno
oggeto di un'ulteriore comunicazone al Parlamento euopeoe al Consiglio.

La Commissione garantira che le regonsabilita delle autorita pulbliche
del'Unione eumpeaper quario conceme I'ecanomia in senso lato, 1o sviluppo
ddla societa dell'informazone in Europa e la natura di pubblica risorsa de
nome di dominio .EU siano effettivamente connesse alla politica dell'entita
senza fini di lucro responsabile ddla gestione dd medesmo;

La Commissbne comunichera al Consiglio e al Parlamerto europeo gli esti
di tali azoni e dei sud contatti con il govemo statunitense e I''CANN e
manterrail dialogo con le istituzioni europeesuddete.

Allegato 1: Riepilogo e valutazione delle risposte alla consultazione pubblica.



ALLEG ATO ALLA COMUNICAZIONE

Analisi delle rispoge al documento di lavoro della Commissione-
(COM(2000)153 - 2 febbraio 2000

INTRODUZI ONE

Il documento di lavoro sulla creazone de nome di dominio Internet di primo
livello .EU é stato pulblicab il 2 febbraio 2000 sui siti Intemet della Commissione
http://www.ispo.cecbe e http://euopaeuint. L'interto dela Commissione era di
avviare una consultazione pubblica in merito all'interesse che potreble preseatare un
nome di dominio di primo livello .EU e sulle modalita e sugli strumenti per la sua
creazone.

Per orientare le rispoge sono state pode sei domande:
(1)  sulla formadell'organismo di registrazione il registro;

(2)  sul processo decisionale delle politiche di registrazione del registro .EU e sui
principali criteri di tali politiche;

(3  aulle politiche di risoluzione delle controversie e sui marchi;
(49  sullaprotezione di nomi e marchi nel DNS;
(5)  sul contributo allo sviluppodel commercio elettronico in Europa;

(6)  sullerelazioni trail registro di .EU proposto e i registri dei ccTLD nazionali
negli Stati membri.

Entro lascadenzadd 17 marzo 2000sono state ricewite 92 risposte, inviate tral'altro
dasel amministrazioni nazondi, 28 organsmi rappesentanti gli interessi di diverse
indugrie (tra cui 8 patticolarmente interessati alle problematiche in materia di marchi
e diritto di proprieta intellettuak) e 28 impree (tra cui 8 societa di
telecanunicazioni). Le altre rispcste sono state inviate da uterti, tecnci, consuenti e
altri soggeti estremamente interessaitalle apdicazoni di Intemet e alla registrazione
del nome di dominio. 76 delle rispoge provenivaro da forti dell'Unione europea,
mentre le restarti sono state formulate da organsmi intemazionali, da altri paes
identificati (Svizzem, Norvega, Giappane) o non identificat.

PUNTI DI CONVERGENZA E DI DIVERGENZA

Le risposte si sono rivelate nettamente a favore della creazione di un nome di
dominio .EU benché accanpagnate da unma serie di dubbi, domande, determinat
prerequsiti e differenze di pareri che vengono ulteriormente discussi nel seguto. La
Commissione rileva in particolare il sostegno espresso dalle amministrazioni di
diversi Stati membri e dal gruppo CENTR (che rappeserta i regstri dei domini di
primo livello nazionali) nonché dall' Eurol SPA e da altri rappresentanti competenti
del settore di Internet.
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Il secando aspeto che ha otteruto consens € stato |'affidamento dela gestone del
sistema di asegnazione dei nomi di dominio ad un organismo senza fini di lucro;
per quario conceme pem gli attori che dovranno preferibilmente farne parte, le
raccamandazioni sono abbastanza divergenti.

In terzo luogo, la maggor paitte dei soggett consultat ha manifestato un forte
consenso per le politiche raccanandate dal'OM Pl perquarto conceme i marchi e la
risoluzione delle controversie.

La problematica su cui la divergenza delle opinioni € risultata piu accentuata & stata
guella delle politiche che dovra applicare il registro: in tale ambito, le proposte
variano: s va da principi "primo arrivato, primo servito" applicat nel caso dd
dominio .COM all'auspicio di soluzioni piu eque e con valore aggiunto. La
precccupazone espressa piu frequentemente e stata quela di evitare il fenomeno
della registrazione di nomi a scopo di speculazione nell'ambito di un nuovo sistena
di asggnazione dei nomi di dominio. Un numero consisterte di rispcste ha auspcato
che il nome di dominio .EU possaacqusire valore aggunto graze alla convalida dei
titolari det nomi o arelogheprocedue di garanzia.

L'ESIGENZA DI CREARE IL DOMINIO .EU

1190% circa celle risposte € a &vore della creazione del dominio .EU e molte
sdlecitano la Commissione ad agire rapidamente e ad evitare le restizioni
burocratiche assaiate ala privatizzazone dd dominio .COM ecc. Quas meta delle
rispoge comportava consigli dettagliati relativi alla creazione di un registro e sulla
definizione delle politiche associate. Molte parti interessate riconoscono la necessita
di un registro di TLD in Europa che veicoli un'identita euopea e favorisca in
particolare le attivita transfrontaliere (commerciali € non). Il nome di dominio .EU &
considerato da molti in grado di offrire alle attuali esigenze una sduzione migliore
del .COM, che é gia sovraffollato, o di altri gTLD esistenti, o ancora della
registrazione multiplain diversi ccTLD nazionali.

Trai soggett che esprimono riserve, unaminoranza degi organsmi regonsabili dei
marchi e le societa telefoniche. Le argomentazoni presentate riguadano la difficolta
di ewvtare il cybersquatting e I'eventude confusione su mercat in relazone ai
domini generici di primo livello e a TLD nazionali esistenti e futuri. Altri
sostergono che il dominio .EU verra comungue considerato un nome di dominio
globale in concorrenza diretta con il dominio .COM e cod via, e che il documerto di
lavoro dela Commissione non spiegava con sufficiente chiarezzail valore aggunto
de dominio .EU rispeto adaltri TLD esstenti e futuri. Un'altra ossevazone e che il
progresso nel campo del software e delle directory potrebbe sostituire il sistema de
nomi di dominio (DNS), renderdo inutile il dominio .EU. Alcuni sono preoccupat
dd fatto che la creazone dd dominio .EU potrebbe incoraggare altre regioni del
mondo ad avanzae andogherichieste di creazone di propri TLD regonali, creando
ulteriore spazio per i cybersquatter.

La questone di accescere il valore aggiunto del dominio .EU é risultata di interesse
arche per molti altri soggeti consutati che erano nettamente a favore del
dominio .EU, come discusso di seguito. Altri invece consigliano alla Commissione di
ottenere e utilizzae in ogni casoil dominio .EU come dominio di primo livello
competitivo alivello globale, con caratteristiche analoghe aqudle del gTLD.

11



4.1

4.2

LA FORMA DELL'ORGANISMO DI REGISTRO

Quas tutti i soggeti consultati preferiscono che il dominio .EU sia gedito da un
organsmo senza fini di lucro appaterente al settore privato e operarie nell'interesse
pubblico. La principde alternativa proposta € che sia la stessa Unione eumpea ad
amministrare il centro informazioni e il registro, benché altri osservino che la diretta
amministrazione da parte di un organsmo govemativo Sia una risposta
poterzialmente inadeguah alle esgenze in continua evoluzione. Altri suggermenti
comprendono la gestione del registro atraverso i ccTLD (almeno inizialmente),
anche se alcuni sogengono che i ccTLD sono stati sinora troppo redrittivi. Un
ridotto numero di risposte suggersce una privatizzazione commerciale completa,
atraverso la vendita all'ast o unaltra forma di ripartizione, che preveda un sistema
cogperativo comune gesito da uma rete di autorita di regstrazone distribuite.
Contemporaneanerte, i pareri variamo: dall'idea di favorire un forte controllo
certrale sulla registrazione, all'idea che potrebbe non eswre necessana
un'amministrazione certrale.

Formulazione delle politiche e organismo di supervisione

Per quario riguada le camtteristiche della supewisione generale delle politiche, si
suggeisce la creazonedi unanuova Intemet Society europea,il ricorso ad organismi
edstenti come il RIPE® o all’Agenzia per I'amonizzazone dél mercato interno.’ La
maggior parte dei soggeti consultat presuppae tuttavia I'elaborazone di una
politica generale graze alla cooperazone tra la Commissione, (le istituzioni
dell'Unione europea in ultima analisi responsabili), i ccTLD negli Stati membri e
atri grupp di interesse nell'Unione europea. Alcuni rilevano che I'organismo
responsabile dell'elaborazione delle politiche e della supervisione dovrebbe essere
distinto da quelo preposto alla gestione operativa del registro, nonché a ricevere e
risolvere eventudi reclami sull'attuazione dei principi generali da parte del registro.
Alcuni ritengono che la supervisione delle politiche non richieda alcuna forma
giuridica, mentre altri sostengono la necessta di creae una struttura formale.

Il registro

A parte le eccezoni sopra rilevate a fawre di una decentralizzazione o di una
esazione dal controllo, é stata gereralmente riconosduta la necessta di un regstro
certrale per creae e aggiornare il sistema, I'hardware, il software e la banca dat
certrale 0 un sistema di regstrazione comune. Una variazione proposta prevede
alcune funzioni ripatite geograficamente soto il controllo delle autorita di
registrazione. Anche I'OAMI viene indicata come un possibile registro. Alcuni
soggeti consutati delegherebbero ai regstri dei ccTLD i compiti complessvi del
registro e dell'autrita di registrazione, mentre altri preferirebbero autorizzae altre
ertitd, come ad esempio le aubrita di registrazione accedtate dell'l CANN. E stato
rilevato che il gruppo CENTR, che rappeserta i regstri nazonali, ha dichiarato di
non riterere opportuno al momento attuake lo svolgimento di tale ruolo dapate sua.

Réseaux |P Européens (RIPE), Amgterdam.
Agerzia per ['armonizzazione del mercato interno (OAMI), Alicarte.
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5.1

5.2

Autorita di regidrazione o agent

La domanda riguadante chi dovrebbe essee accedtato ad intraprerdere la
registrazione dei nomi ha dato origine ad un'ampia gamma di suggermenti, ddla
registrazione diretta pressoail registro certrale all'accredtamento di un numero molto
elevato di agenti sul modello del ccTLD dd Regno Unito (Nominef). Alcuni soggeti
consultati assegneretbero la responsabilita della registrazione nei sottodomini ad
aubrita di registrazione spedalizzak; altri indsterebbero sulla libetta di regstrazione
atraverso tutte le autoritd di regstrazone, ad ecceione di alcune catgaie
governative o istituzionali.

In genedle, la procedun considerata migliore per laregstrazone dei nomi da parte
delle autoritd di registrazione € attraverso una libera concorrenza su base
commeciale, vale a dire con tariffe per gli utenti finali variabili in quanto fissate da
ogni singda autaita di registrazione. Una delle proposte prevede che le autaita di
registrazione siano in gradodi offrire uno "spartello unico” peri nomi dei ccTLD e
del dominio .EU.

Copertura geog afica

La grarde maggioranza dei soggeti consultati che trattano tale problematica nelle
rispcste propone di limitare il nome di dominio .EU al territorio del'Unione europea
e di invitare colo che richiedano una registrazione a dimostrare la reddenza in uno
degli Stati membri. Alcuni, tuttavia, tra cui i governi e le istituzioni dei paesi
interessati nonché altri che sottolineano la necesita di non essee disciminanti a
discapgto di partner commerciali vicini, invocano l'estersione ai paes del SEE, ai
paesi cardidai all'ampliamento e ai paesi menbri della CEPT. Altri osservaro che il
nome di dominio .EU sarebbe di fattoun TLD globale e andrebbe trattato in quanto
tale, consenterdo la registrazione a tutti coloro che lo desderano.

POLITICHE DI REGISTRAZIONE
Gereralita

Diversi soggetti consultati hanno sottolineato che & opportuno definire i principi piu
generali dela politica di registrazione prima di decidere la forma del registro e la sua
creazione Alcuni ritengono che sia necessario stabilire soltanto politiche generali,
lasciando il compito dell' attuazione dettagliata alle singole autorita di registrazionein
un ambiente concorrenziale. In generale, si invocaro procedue senplici, rapide e
flesshili.

Domini di secondo livello oppure dominio .EU " semplice”

Una grande maggoranza ddle risposte riguadanti la problematica de tipo di nomi
da rendere disponibili ndl'ambito dd dominio .EU era favorewle alla creazone di
un sistema di sottodomini, in genere rappesetanti differenti settori ecaiomici o
professonali. Alcuni hanno tuttavia sottolineab che € necesatio pensae
atentamente alle categaie da offrire, per evitare che una singda impresa debba
registrarsiin piu categorie e per garantire una chiara differenziazione tra le medesime
a vantaggio di coloro che richiedano la regstrazone e dedi utenti ddla rete.
Vengono forniti alcuni esempi, come nome hotel.euo nome aeio.eu.e s chiede chei
domini di secondo livello (SLD) siano comprensibili, sul piano linguistico, al
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maggior numero possibile di uterti eupei Alcuni consigliano la creazone di
strumenti di riferimento come directory multilingui de nomi di dominio. Altri
ritengono possibile I'uso di SLD nazionali come .FR.EU, berché tale categoria sia
stata espressanente esdusadalle considerazioni preseitate nel documento di lavoro
della Commissione. Altri, infine, fanno notare che una suddvisione geayrafica di
guesb tipo creerelbe confusone con i registri esstenti.

Una minoranzachiede di evitare ogni suddvisione de dominio .EU per ragoni di
semplicita, visibilita, facilita di tutela dei marchi e in quanto, se verranno impose
restrizioni, i regstri di .EU non saranno in gradodi competere con i domini di primo
livello geneici (gTLD). Alcuni propongono solo SLD gererali, come nome.com.eu
(o nome.gmbh.eu). Altri auspcherebbero che ogni cittadino avesse aupbmaticamente
diritto a un nome di dominio personale nell'ambito del dominio .EU (nome pp.eu).
Sistem qual I'aggiunta di un elemeno geografico, di un numero di serie o anche di
numeri casudi potrebbero differenziare le varie istanze che ricorrono a medesmo
nome di persona o di societa.

Prevenzione del cybersguatting e dell'accaparramento di nomi di dominio

Molti soggeti consutati sono preoccupat ddla prass di acqustare nomi di dominio,
impedeandone cosi I'uso ad altri (cybersquatting e accaparamento), che puo risutare
da uma politica basata sul principio "primo arrivato, primo servito" applicaia serea
restrizioni. Alcuni sostergono l'adazione di una legslazione specifica su
cybersguatting come una direttiva europeaper evitare disegni di leggenazionali non
coererti. Altri, per evitare tale problema, suggerscono di prevedere I'uso di molti
SLD corrispandenti ai vari settori ecanomici (come preced@temente riportato), la
restrizione dei nomi di dominio a un solo nome per ogni indirizzo di societa
registrata e l'eliminazione dei nomi che sono stati registrati ma non vengono
utilizzai. Viene ossevato che l'addéito di una tarffa relativamente elevata e la
richiesta del suopagamento articipato pud scoraggiare le regstrazoni su larga scada
ascopo di specuazione.

Alcuni soggeti consutati autorizzeebbero sdtarto la registrazione del nome cui il
richiedente abbia legalmente diritto - come un marchio, il nome regstrato di una
sacietd 0 un nome personale. Si fa tuttavia notare che restizioni di questo gerere
sono molto fadli daeludere, ad esempio attraversola creazone di scietafittizie.

Valore aggiunto del dominio .EU

Un numero considerewle di risposte consiglia la creaZzone di valore aggunto ai
nomi .EU, ad esampio attraverso una gararzia di qudita ai fini ddla sicureza
ddl'uterte e della visibilita dd sistema. Cid garantirebbe almeno che il titolare di un
nome commerciale € un'entita legittima (ad esempio, che é iscritto al registro
dell'lVA). In tal modo, la disponibilita di informazioni verificakili sui proprietari dei
nomi di dominio commerciali (ma le assaiazoni interessate a marchi sottolineano
la difficolta di distinzione tra un uso commerciale e un uso non commerciale di un
sito Web) potrebbe rappresentare uniegensone o unaggiunta ai dati di riferimento di
base esistenti sui nomi di dominio, sull'autorita di registrazione, sul titolare e sui
contatti. Alcuni soggetti consultati approfondiscono ulteriormerte tale aspetto,
proponerdo un codice di condotta per i titolari di nomi .EU o riservando domini
specifici a professionisti iscritti ad un albo.
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5.5

Altri soggetti richiedono di limitare tipi specifici di utilizzo ad SLD predefiniti (in
modo, ad esempio, da poter individuae chiaramente siti contenenti materiali a
carattere sessuke o di altro tipo e da poter garartire che le regstrazoni nell'SLD
corrispondano al significao della rispetiva definizione). Le assaiazoni interessae
ai marchi mettono comunque in guardia contro la creazione di una nuova politica di
promozione e tutela dei marchi commaerciali grazie ai nomi .EU.

Dati di regidrazione

Molti soggetti consultati, in particolare la comunita interessata ai marchi e al diritto
di proprieta intellettuale, insistono sul fatto che il sistema di regstrazione debba
essee totalmente traspaente, con libero accessan lineapermanente al regstro e a
dai completi e aggiornati su coloro che registrano nomi di dominio attraverso un
sistema "Whois'. Alcune risposte espongono nel dettaglio le moddita con cui si
potrebbe soddisfare tale requisito, ottemperando nel contempo alle disposizioni
legislative sulla protezionedei dati.

POLITICHE DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE E POLITICHE IN MATERIA DI
MAR CHI

Alcune rispaste formulate dalla comunita interessata a marchi andizzano nel
detiagio le politiche per evitare conflitti e le procedue per risolvedi. In generale, si
conggliano le procedure delll OMPI. Alcuni utenti sostengono tuttavia che queste
ultime favoriscano eccessramente i titolari di marchi. Vengono appovate le
procedue per una risoluzione alternativa uniforme delle controversie (UADR)
avviate dall'l CANN, in particolare la competenza nell'arbitrato dell'amministrazione
del'OMPI e si consiglia il rispetto dela palitica globale. Alcuni suggerscono un
forum europeo spedafico, ma si ossewa anche che i sistemi dovrebbero essee
compatibili alivello globale poiché i nomi di dominio sono intrinsecamente globali.

Considerando le camtteristiche dela legslazione europea su marchi, una
maggioranza ritiene I'OAMI di Alicante particolarmente idonea a svolgere ruoli di
formulazone di politiche e di istarza di appdlo, a condizione che vengano messe a
disposizione risorse adeguate. Altri non concordano, ostenerdo che I'OAMI ha altre
priorita o che l'agenzia debba prima acqusire una propria esperenza. Viene
osservato da alcuni che le procedure alternative di risoluzione delle controversie non
dovrebbero tuttavia impedire le azioni giudiziarie. Si sostiene inoltre che i sistemi
giuridici nazionali debbano accetare i ricorsi formulati in forma elettronica e in altre
linguea causaddl'urgenza.

Un suggermento € quelo di creae una catgaia spedale di SLD per i titolan di
marchi e di altri diritti, a condizione che tale aspetto venga ulteriormente esaminato.

PROTEZIONE DI NOMI E MARCHI

La maggior parte dei soggeti consultati accetta la proposta di compilare elenchi di
esdusione per poter eliminare in anticipo, tramte selezone, le richieste di nomi non
disponibili per la regstrazone come nomi di dominio; tali soggeti suggerscono la
necessita di escludere nomi famosi e ben noti (ed eventuali altri nomi simili che
possam creae confusione). Altri aggungerebbero a tale elenco le istituzioni
pubbliche, le filiali di indudrie e tutti i toponimi. Alcuni sostergono di e<ludee
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l'usodi tutte le pamle generiche per evitare che vengano accaparate da deerminati
grupp di interessee ritergono che tali parole geneiche, se vengono utilizzate,
debbaro divertare SLD nell'ambito del dominio .EU. E stato comunque avarzato
arche un suggermento contrario, vale a dire laregstrazone di nomi famosi soggeta
al pagamento di unacongstente tariffa e ad un avviso pubblico.

CONTRIBUTO ALL O SVIL UPPO DEL COMM ERCIO ELETTRONICO IN EUROPA

|1 commento piu ricorrente e stata che un nome .EU avrebbe valore aggiunto se fosse
asociato a un"etichetta' o un cetificato di qudita. Tali etichette richiederebbero
l'acessibilita di dati verificabili su titolar dei nomi e I'eventude assa@iazione con
organsmi che rilasciano cettificati di qudificazione professionale o di qudita dei
prodotti. E stato inoltre proposto un sistema di SLD per settore emnomico in quano
offrirebbe i vartaggi della differenziazione e della scala rispetto ai domini esistenti.
Anche in questo ca®, € stato proposto un glossario multilinguede SLD.

Nella gestione del nome di dominio .EU si dovrebbero, secondo alcuni, coinvolgere
rappresemanti delle imprese e dedi uterti.

LE RELAZIONI TRA IL REGISTRO DI .EU PROPOSTO E | REGISTRI DEI cCTLD
NAZIONALI DEGLI STATI MEMBRI

Mentre alcuni soggeti consutati hanno preferito non assegare un ruolo privilegato
ai registri de ccTLD nazionali, la maggior parte di esi ha riconosciuto la natura
complementare del dominio .EU, ritenerdo che i registri nazionali delbano essere
totalmente coinvolti nel processodi creazone dd dominio .EU e nella formulazione
di politiche coerenti. Il gruppo CENTR, che rappesera tali registri, sta sosterendo
ativamente l'iniziativa .EU e conferma che la nuova entitd dovra essere
armoniosanerte integrataconi domini esisterti.
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